TERMO DE GARANTIA

A Industria Metaltrgica PASTRE Ltda confere ao implemento especificado nesse certificado, contados a partirda
data de ENTREGA AQ CLIENTE, uma garantia de 12 (doze) meses ou 150.000 km, o que ocorrer primeiro,

contra defeitos de fabricacdo, conforme clausulas abaixo:

1. A garantia das pecas e partes fabricadas pela PASTRE;

2. Adefinicdo da responsabilidade dos defeitos apresentados fica a critério do fabricante, que devera analisar e
aprovar previamente cada reparacéo;

3. Para componentes adquiridos de terceiros a PASTRE transfere aos clientes as mesmas condigdes de garantia
oferecida por seus fornecedores, em termos de prazo, porém condicionada a analise da falha pelo fornecedor;
3.1. Os componentes: Bomba Hidraulica, Cilindroe Hidraulico, Comando Hidraulico, Tomada de Forga, Pé
mecanico, Pé Hidropneumatico e Valvula fim de curso, possuem 06 (seis) meses de garantia, contados a partirda
datade ENTREGA AO CLIENTE.

4. O kit cagamba fornecido pela Pastre possui os mesmos critérios de garantia descritos neste Certificado, porém
a garantia da montagem é& do instalador do kit. Qualquer defeito oriundo da montagem do kit sera de

responsabilidade da empresa que fez a instalagao do mesmo.
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CONDICOES DE GARANTIA

A Garantia PASTRE tera validade, desde que as condigbes dispostas neste Certificado de Garantia sejam

integralmente observadas e cumpridas.

1. O cliente ter seguido as instrugdes contidas no CERTIFICADO DE GARANTIA e MANUAL DO
PROPRIETARIO;

2. 0implemento ter sido utilizado em condicbes normais e ndo submetido asobrecargas;

3. O implemento ter sido submetido as revisdes periodicas, conforme recomendagéo do CERTIFICADO DE
GARANTIAe MANUAL DO PROPRIETARIO;

4. Ter utilizado pegas originais PASTRE nas revistes e reparos;

5. Ter utilizado lubrificantes recomendados pela PASTRE;

6. As revisbes e reparos terem sido efetuados pela Rede de Assisténcia Técnica Autorizada PASTRE, dentro dos
periodos estipulados;

7. Mediante a apresentacdo deste Certificado de Garantia devidamente preenchido, assim como o comprovante
de que o Plano de Manutengao recomendado pelo fabricante foi devidamente executado;
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CONDICOES DE GARANTIA

8. Cabe ao fabricante a deciséo de reparacio ou substituicdo das pecas defeituosas;

9. As pec¢as substituidas em garantia passam a ser de propriedade da PASTRE.
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RESTRICOES DE GARANTIA

Exclui-se da aplicacdo da Garantia:

1. Servigos de manutencéo realizados fora da Rede de Assisténcia Técnica Autorizada PASTRE, salvo com
autorizacéo por escrito da PASTRE;

2. Defeitos provocados poracidentes de qualguer natureza: excessode carga, usoindevido do equipamentoe
falta de lubrificacao;

3. Limpeza, lavagem e lubrificagdo do equipamento,

4. Danos causados por operagio inadequada do equipamento;

5. Substituigdo de pec¢as e acessorios que se desgastam normalmente com o uso regular ou gue exijam
reposi¢gdo periddica em manutencgdes, tais como: pneus, buchas de suspensdo, tambores e lonas de freio,
componentes elétricos, dleos |ubrificantes e hidraulicos, graxas, filtros, vedacdes, retentores, madeiras,
borrachas e faixas adesivas,;

6. Consertos, modificagbes e adaptagdes de terceiros, mesmo que causado por defeito do produto;

7. Utilizagdo de pegas, componentes ou acessorios ndo originais ou homologados pela PASTRE;
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RESTRICOES DE GARANTIA

9. Deslocamento de pessoal para atendimento no local, despesas com remog&o decorrente de acidentes ou mau

uso doimplemento;

10, Manutengdo normal do equipamento, como: alinhamento de eixos, |lubrificacdo, reapertos periddicos e
limpeza do equipamento;

11. Defeitos causados por alteragdes e adaptagfes de componentes fornecidos pela PASTRE ou terceiros, sema
prévia autorizacao da PASTRE, mesmo que realizado na Rede Autorizada PASTRE;

12. Produtos sem placa de identificagao, nimero do chassi, série ou registro da marca PASTRE;

13. Reposicdo de periences, acessorios do implemento ou produtos de terceiros em decorréncia de eventual
falha do produto, mesmo dentro do prazo contratual de Garantia;

14. Despesas com viagens (deslocamento, alimentacao, hospedagem, etc.) para atendimento técnico tanto pela
PASTRE guanto por sua Rede de Assisiéncia Técnica Autorizada;

15. Lucro cessante ou perdas e danos extras em decorréncia da falha do equipamento;

16. Néo seguir os cuidados com a pintura do equipamento.

Nota: A PASTRE reserva-se ao direifo de modificar as caraclerislicas e infroduzir aprimoramento em Seus

implementos, sem incormer na obrigagdo de efeluar @ mesma alteragdo nos Implementos anterfores

PASTRE

RS BAEA T RANEPORT ,ﬂmdUZfdﬂS.




